
TEILNAHMEBEDINGUNGEN Fachbereich WissensMANUFAKTUR | KREATIVSTUDIO München

1. GELTUNGSBEREICH | Teilnahme
Diese Teilnahmebedingungen gelten für sämtliche Medien Trainings von Creative Personal    
Trainer Ulrike Hostehradsky, unabhängig davon, ob diese im KREATIVSTUDIO München, beim 
Kunden vor Ort oder als Online-Training durchgeführt werden. Es gelten die AVG´s vom  
KREATIVSTUDIO München, sowie diese Teilnahmebedingungen für Medientrainings. Die Teil-
nahme an einem Training ist nur nach vorheriger schriftlicher Anmeldung per E-Mail oder 
über die Buchungsplattform der WissensMANUFAKTUR möglich. 

2. ANMELDUNG | Schriftlich
Ihre Anmeldung ist jederzeit möglich. Diese wird in der Reihenfolge des Eingangs berücksich-
tigt und schriftlich per E-Mail bestätigt. Die Termine werden bei allen Trainings individuell 
vergeben. Alle Anmeldungen gelten als verbindlich.

3. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
Nach erfolgter Anmeldung erhalten Sie per E-Mail eine PDF-Rechnung mit allen gesetzlich 
erforderlichen Angaben. Diese Rechnung ist vor Beginn des Trainings per Banküberweisung 
oder Online-Zahlung zu begleichen. Alle Preise verstehen sich inkl. MwSt. Die elektronische 
Rechnungsstellung entspricht den Vorgaben des Steuervereinfachungsgesetzes und ist 
rechtsgültig.

4. RÜCKTRITT | Stornierung
Sollte ein gebuchtes Training nicht wahrgenommen werden können, gelten folgende Stor-
nobedingungen. 

4.1 EINZELTRAINING | Personal Training
Bis 24 Stunden vor dem Termin ist eine kostenfreie Absage oder Terminverschiebung möglich. 
Bei Absagen unter 24 Stunden – unabhängig vom Grund – wird ein Ausfallhonorar in Höhe 
von 50 % des Trainingshonorars berechnet. Bei Nichterscheinen ohne Absage wird der volle 
Betrag fällig.

4.2 TEAMTRAINING | Firmen Training
Bei Stornierung bis vier Wochen vor Beginn wird der volle Teilnahmebetrag erstattet. Bei Stor-
nierung bis zwei Wochen vor Beginn werden 50 % des Beitrags berechnet. Bei späterer Absage 
oder Nichterscheinen wird der gesamte Betrag fällig. Eine Ersatzperson kann benannt werden 
– in diesem Fall bleibt der ursprünglich angemeldete Teilnehmer dennoch zahlungspflichtig. 
Terminverschiebungen sind nach Absprache möglich, jedoch abhängig von der Verfügbarkeit.

5. DATENSCHUTZ | Vertraulichkeit
Alle im Rahmen der Trainings vermittelten Inhalte sowie persönliche Informationen unter-
liegen der Vertraulichkeit. Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Organisation, 
Durchführung und Abrechnung der Trainings verarbeitet. Interne Trainingsnotizen werden 
digital gespeichert und spätestens nach sechs Monaten gelöscht. Mit der Buchung erklärt 
sich der Kunde mit der erforderlichen Datenverarbeitung einverstanden. Auf Wunsch kann 
der Trainingsprozess in einem individuellen Booklet dokumentiert werden; hierfür erstelle ich 
gerne ein separates Angebot. 
 
6. EINSATZ VON KÜNSTLICHER INTELLIGENZ IN MEDIENTRAININGS
Zur Unterstützung der Unterrichtsvorbereitung und der didaktischen Vermittlung können 
punktuell KI-gestützte Anwendungen (z. B. ChatGPT von OpenAI, Adobe Firefly) eingesetzt 
werden, etwa zur Erstellung von Beispielinhalten, Visualisierungen oder Formulierungshilfen. 
Dabei werden keine personenbezogenen Daten der Teilnehmenden verarbeitet. Sämtliche  
Inhalte werden vor der Verwendung geprüft und gegebenenfalls angepasst. Der Einsatz 
erfolgt ausschließlich unterstützend und unter Beachtung der geltenden datenschutzrecht-
lichen Vorgaben.

7. VERANSTALTUNGSORTE
Jedes Training kann als individuelles Einzel- oder Teamtraining gebucht werden:
• Medien Training im Kreativstudio München
• Medien Training in Ihrer Firma vor Ort
• Medien Training Live Online via Zoom

Neurokreatives Lernen mit System. Adobe, Web und digitale Kompetenz.
Letzte inhaltliche Anpassung | März 2026 | Ulrike Hostehradsky

Findet ein Firmentraining beim Kunden vor Ort statt, fallen hierfür zusätzliche Zeit- und Reise-
kosten an. Bei internationalen Buchungen erfolgt ein gesondertes Angebot.

8. AN- UND ABFAHRT | nach Entfernung | Termine außerhalb des Kreativstudios
50,00 € NETTO für München Stadt
80,00 € NETTO für München Region
120,00 € NETTO für München Umland

8.1 REISE- UND ÜBERNACHTUNGSKOSTEN | laut Angebot
Reisekosten für Flug, Bahn, Taxi oder Mietwagen sowie Hotel werden 1:1 weiterberechnet. 
Bei Anfragen für Training-Termine in anderen Städten oder Ländern kommen individuelle 
Reisekosten, sowie die Organisation eines Vor-Ort-Trainings im Hotel hinzu. Ich begleite Sie 
auch gerne an Ihren Wunschort um Sie intensiv und vor Ort zu unterstützen. Hierzu erstelle 
ich gerne ein separates Angebot.

9. VERANSTALTUNGSORT | im Kreativstudio
Medien Trainings können auch im KREATIVSTUDIO München, Ingolstädter Straße 47, Schwa-
bing Nord, durchgeführt werden. Für Firmenkunden außerhalb von München wird auf 
Wunsch ein individuelles Angebot erstellt. Bei hoher Teilnehmerzahl kann eine Verlegung der 
Veranstaltung in Kooperationsräume in München erfolgen.

10. ÄNDERUNG ODER ABSAGE | durch Ulrike Hostehradsky
Falls Ulrike Hostehradsky aus wichtigen Gründen (z. B. Krankheit) verhindert ist, wird das Me-
dien Training verschoben oder Ihre bezahlte Buchung Rückerstattet. Weitere Ansprüche sind 
ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig.

11. HAFTUNG
Ulrike Hostehradsky haftet nicht für den Verlust persönlicher Gegenstände oder für Unfälle 
jeglicher Art während des Trainings. Die Haftung für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit bleibt 
unberührt.

12. STEUERLICHER HINWEIS
Die Teilnahme an einem Medientraining kann als berufliche Fortbildungsmaßnahme steuer-
lich geltend gemacht werden. Ebenso können Fahrt- und Übernachtungskosten sowie Ver-
pflegungsmehraufwand steuerlich abgesetzt werden.

13. UMSATZSTEUER | internationale Kunden (DE, AT, CH)
Bei in Deutschland durchgeführten Trainings fällt die deutsche Mehrwertsteuer an – auch 
bei Rechnungsadressen im Ausland. Für Leistungen in Österreich oder der Schweiz gelten die 
jeweils einschlägigen steuerlichen Regelungen. Für EU-Kunden mit Sitz im Ausland gelten 
Trainings als in Deutschland erbrachte Dienstleistungen. Eine Angabe der USt-ID auf der Rech-
nung ist möglich.

14. HINWEIS FÜR EU-KUNDEN
Medien Trainings gelten als Dienstleistung. Für B2B-Kunden mit Sitz im EU-Ausland und gülti-
ger USt-ID erfolgt die Abrechnung gemäß Reverse-Charge-Verfahren.  Für B2C-Kunden wird die 
deutsche Mehrwertsteuer berechnet. Die Angabe der USt-ID auf der Rechnung ist erforderlich. 

15. IHR VERTRAGSPARTNER
Ulrike Hostehradsky
• Corporate Media Manager 
• Creative Personal Trainer
• Diplom Coach und Berater

WissensMANUFAKTUR
MTC | Haus 1 | Studio 109
Ingolstädterstraße 47
80807 München
Deutschland

I    wissensmanufaktur.kreativstudio.art
E   wissensmanufaktur@kreativstudio.art


